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Uvod

Skolenie je navrhnuté tak, aby pripravilo hodnotitelov na narodnej trovni na ich Ulohu
v Medzindrodej cene za service learningovy projekt (dalej len RSLA = skr. Regional Service
Learning Award). Jeho Ucelom je zabezpecit, aby vSetci hodnotitelia rozumeli metodike,
kritéridm, procesom a cieflom ocenenia a aby boli vybaveni na vykondvanie konzistentnych,
spravodlivych a kvalitnych hodnoteni predlozenych projektov zameranych na ucenie sa v
oblasti sluzieb komunite. Skolenie kombinuje teoretické vstupy, praktické cvi€enia a reflexiu,
¢o umoznuje ucastnikom ziskat praktické skusenosti so skutoénymi postupmi a nastrojmi
hodnotenia v oblasti u€enia sa v oblasti sluzieb komunite.

Medzindarodnd cena za service learningovy projekt (RSLA) pre strednu a vychodnu Eurdpu
ocenuje Skoly a mladeznicke organizdcie, ktoré integruju akademické vzdelavanie so
zmysluplnou komunitnou sluzbou s ciefom podporit aktivne obcianstvo. Cena, ktoru v roku
2020 zalozZila Stredoeurdpska siet pre uéenie sa v oblasti sluzieb komunite (dalej len Siet),
ocenuje inovativne projekty, ktoré kombinuju kurikularne ciele so socidlnou angazovanostou,
¢o je prospesné pre Studentov aj komunity. Zdoraznuje osvedéené postupy od predskolského
vzdeldvania aZ po univerzitné vzdelavanie a neformalnu pracu s mladezZou, pricom podporuje
opakovanie a neustale zlepSovanie. Vitazi ziskavaju finanéné ceny, verejné uznanie a
prileZitosti na zviditelnenie prostrednictvom ceremonii, pripadovych studii a workshopov.
Okrem oceneni poskytuje RSLA spatnu vazbu, zdroje a Skolenia na posilnenie vzdeldvania v
ramci sluzieb v celom regione.

Skolenia iniciuju siet v koordinacii s ndrodnym partnerom — ¢lenom siete. Siet poskytuje
Skolitela (Skolitelov) pre ndrodny tim hodnotitelov, ako aj potrebné materidly, ako su
prezentacie, materialy, pripadové $tudie vzdelavania v ramci sluZieb komunite. Skolenie moze
byt organizované pre hodnotitelov z jednej alebo viacerych ¢lenskych krajin a moze byt v
angli¢tine alebo narodnom jazyku. Skolenie méze prebiehat online alebo osobne.

Cielova skupina

Toto Skolenie je uréené pre jednotlivcov, ktori budi posobit ako hodnotitelia projektov v
oblasti vzdelavania v oblasti sluZieb komunite na narodnej irovni v mene narodnych partnerov
siete a v ramci RSLA. Skolenie je vhodné pre ugitelov, pracovnikov s mladeZou, koordinatorov
projektov, komunitnych pracovnikov, vyskumnikov a profesionalov pracujicich s mladymi
[ud'mi, Skolami alebo komunitnymi iniciativami.

Odportcany profil hodnotitela

Hodnotitelia by idedlne mali spifiat nasledujuce kritéria:

Profesiondlne skusenosti
e Skusenosti s pracou so Skolami, mladymi ludmi a/alebo komunitnymi iniciativami
e Znalost metodiky service learning alebo podobnych pristupov zazZitkového ucenia
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e Predchadzajuce skusenosti s hodnotenim projektov, postupov alebo vzdelavacich
programov (vyhodou, ale nie povinnostou)
Kompetencie
e Schopnost objektivne posudit informacie a robit odévodnené usudky
e Silné analytické schopnosti a zmysel pre detail
e Schopnost poskytovat konstruktivnu pisomnu spatnu vazbu
e Zavazok k spravodlivosti, transparentnosti a dévernosti
Dostupnost a angazovanost
e Schopnost venovat potrebny ¢as hodnoteniu pridelenych projektov (zvyéajne niekolko
hodin v zavislosti od poctu Ziadosti)
e Ochota dodrziavat terminy a proceduralne pokyny RSLA
e Otvorenost k spolupraci a Ucasti na stretnutiach hodnotitelov

Ciele skolenia pre hodnotitelov

- Simulovat cely proces hodnotenia prostrednictvom dvoch komplementarnych
perspektiv: Ziadatela a hodnotitela.

- Jasne pochopit kazdy krok procesu hodnotenia na narodnej a medzinarodnej drovni
vratane vSetkych pozadovanych dokumentov, filtrov a rozhodovacich bodov.

- Precvicit si uplatfiovanie hodnotiacich kritérii s pouZzitim realnych prikladov projektov
service learningu a otestovat individualne bodovanie a Usudok.

- Vybudovat spolo¢né chapanie dulohy, zodpovednosti a etickych Standardov
ocakavanych od hodnotitelov.

- Porovnat individudlne hodnotenia, prediskutovat rozdiely a posilnit konzistentnost a
spolahlivost bodovania medzi vsetkymi hodnotitelmi.

- Zhromaidit a zdielat poznatky ziskané z fazy testovacieho hodnotenia a
predchadzajlce skisenosti s cielom zlepsit kvalitu hodnotenia.

- Zabezpedit transparentné, spravodlivé a homogénne hodnotenie vsetkych
predloZenych projektov na Medzindrodnu cenu za service learningovy projekt.

. » INTERAKTIVNE OTVORENE SKOLE « Eumpean ¢ ', youth and community
Dobrovolnictvi NEDUNAROONO UDRUZENSE Volurteering

PRIPREMA
) o Nérodni @ m pozon
TS KA Y B NewHoriz(  Ins yyyegy

4



>

Funded by T
the European Union SERVICE—LEARNING

AWARD

Struktura tréningu

Skolenie pozostdava z dvoch stretnuti s odstupom priblizne dvoch tyzdfiov:

1. stretnutie — Zaklady a prehlad procesu
Toto stretnutie poskytuje:

Uvod do siete CEE Service-Learning Network a histérie a kontextu RSLA

Prehlad organizacnej Struktury, postupov a ¢asového harmonogramu RSLA vratane
informacii o ceremonialoch (ndrodnych a medzinarodnych), certifikdtoch a prvkoch
kampane

PoZiadavky a ocakavania pre narodnych hodnotitelov a medzindrodnu porotu
Prehlad vsetkych klfu¢ovych dokumentov: prihlasky, zmluvné podmienky, hodnotiace
harky, sihrnné listy poroty, listy o Uspechu/netspechu

Prehlad narodnych a medzindrodnych procesov hodnotenia

Popis hodnotiacich kritérii, uplatfiovanie kritérii v procese hodnotenia, kvantitativne a
kvalitativne Udaje v ramci procesu hodnotenia, spatnd vazba pre uchadzacov

Na konci 1. stretnutia Ucastnici dostanu dva realne priklady projektov service learning na
individualne hodnotenie pomocou oficidlneho hodnotiaceho formulara.

Uloha medzi stretnutiami (priblizne 2 tyZdne)
Uéastnici:

Aplikacia kritérii RSLA na dva vzorové projekty

Rozhodnutie, ¢i sa projekty kvalifikuju ako service learning

Poskytnutie bodového hodnotenia, kratkeho zdovodnenia a odporucéani na zlepSenie
Pripravenie otazok alebo nejasnosti tykajucich sa kritérii a procesu hodnotenia

Stretnutie 2 — Kalibracia a konsenzus
Toto sedenie sa zameriava na:

Zdielanie vysledkov hodnotenia a diskusiu o rozdieloch v bodovani

Prehibenie pochopenia kritérii a filtrov rozhodovania

Objasnenie beznych nedorozumeni alebo problémov

Zhromazdovanie ziskanych skusenosti a ¢asto kladenych otdzok

Zosuladenie perspektiv hodnotitelov s cielom zabezpecit konzistentné, spolahlivé a
transparentné hodnotenie

PRIPREMA
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Podrobny tréningovy postup

Stretnutie 1
(2,5 hodiny + prestavka)

Ciel':
- Oboznamit sa so zmluvnymi podmienkami tykajucimi sa formalnej stranky a procesu
hodnotenia
- Vyplnit prihlasovaci formular
- PrecviCit si rozliSovanie medzi vzdeldvanim service learning a inymi Skolskymi
praxami/projektmi
- Zamysliet sa nad ponauceniami ziskanymi zo skisenosti uchadzacov.

1. Privitanie a tivod (10 min)

Popis:

Moderator sa predstavi a v pripade potreby struéne predstavi svoju organizaciu. U¢astnici sa
potom predstavia. MOZe sa pouzit interaktivna aktivita: Ucastnici pracuju vo dvojiciach, tri
minuty sa podelia o niekolko detailov o sebe a potom v kruhu predstavia svojho partnera
zvysku skupiny. Uéastnici potom kratko pracuju vo dvojiciach a zamyslia sa nad otazkou:
,Preco je hodnotenie projektu nevyhnutné pre rozvoj kvalitného vzdeldvania v ramci sluzby?“.
S celou skupinou sa podelia o niekolko postrehov, aby sa nastavila sprdvna atmosféra.

Ciel

Vytvorit bezpecné vzdeldvacie prostredie, aktivovat predchadzajuce vedomosti a stanovit
spolo¢né ocakavania pre Skolenie.

2. Siet vzdelavania v service learningu v ramci CEE (10 min)

Popis:

Kratky interaktivny kviz (napr. Mentimeter alebo Kahoot) predstavi kltic¢ové fakty o sieti
vzdeldvania v ramci CEE. Skolitel objasni a rozsiri odpovede.

Ciel"

Poméct Gcastnikom pochopit Sirsi medzinarodny kontext a ich dlohu v iom.

3. Histdria a kontext RSLA (15 min)

Popis:

Skolitel predstavi klti¢ové milniky vyvoja RSLA v jasnej chronologickej ¢asovej osi a vysvetli
historicky kontext a vyvoj iniciativy.

Ciel"

Poskytnut ucastnikom spolo¢né pochopenie vyvoja, poslania a relevantnosti RSLA.

PRIPREMA
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4. Casovy harmonogram RSLA (10 min)

Popis:

Skupiny brainstormuju mozné rizika suvisiace s casovym harmonogramom (letné prazdniny,
oneskorend dokumentdcia atd.). Skolitel potom predstavi oficidlny ¢asovy harmonogram a
vysvetli klucové terminy.

Ciel"

Zabezpecit, aby hodnotitelia rozumeli ¢asovému harmonogramu a dokazali predvidat uzke
miesta, ktoré mozu ovplyvnit proces hodnotenia.

5. Ziadosti a zmluvné podmienky (15 min)

Popis:

Uéastnici pracuju vo dvojiciach a skiimaju oficidlny formular Ziadosti a zmluvné podmienky a
snazia sa identifikovat dva body, ktoré mézu byt pre Ziadatelov narocné. Nasleduje skupinova
diskusia.

Ciel':

Zvysit oboznamenie hodnotiteflov s predlozenymi materidlmi a rozvijat citlivost vodi
perspektivam Ziadatelov.

6. Pisanie Ziadosti (30 min)

Popis:

Facilitditor predstavi koncept fiktivneho projektu. Kazdy ucéastnik si vyberie jednu cast
formuldra Ziadosti a vlastnymi slovami napi$e popis projektu pre tuto €ast. U&astnici si mdzu
zvolit droven kvality, ktoru chct simulovat. Nasledne skupina diskutuje o tom, ¢o by v danej
Casti oc¢akavali a ako by sa poskytnuté informacie mohli hodnotit a posudzovat.

Ciel

Prehibit pochopenie hodnotiacich kritérii a podporit konzistentné a zostladené uplatfiovanie
tychto kritérii vSetkymi hodnotitelmi.

Prestdvka (15 min)

7. Hodnotiaci formular (15 min)

Popis:

Kazdy ucastnik si vyberie jedno hodnotiace kritérium a prepiSe ho vlastnymi slovami. Skupina
diskutuje o interpretdciach, aby sa zabezpedila konzistentnost.

Ciel

Prehibit pochopenie hodnotiacich kritérii a zabezpedit ich konzistentné pouzivanie medzi
hodnotitelmi.

8. Suhrnny list pre porotu (15 min)

Popis:

Skolitel predstavi dva anonymné priklady suhrnnych listov — jeden silny a jeden slaby.
Uéastnici pracuju v skupine, porovnavaju ich a identifikuju, ¢o robi stihrnny list efektivnym.
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Ciel':
Poméct hodnotitefom naucit sa, ako vytvorit jasné, struéné a presvedcivé sihrnné listy pre
medzinarodnu porotu.

9. List o uspechu/netspechu (10 min)

Popis:

Ucastnici dostant $ablénu listu o Uspechu a analyzuju, aké kluc¢ové posolstva by sa mali
odovzdat uchadzacom. Diskutuju o tone, obsahu a jasnosti komunikacie.

Ciel"

Pochopit ucel listu o Uspechu/neulspechu, a aké informacie a usmernenia by mal uchadzacom
poskytnut.

10. Uloha pre dvojtyZzdfiovu testovaciu fazu (15 min)

Popis:

Skolitel vysvetli priebeh hodnotiaceho cvicenia: kazdy Uéastnik dostane dva vzorové projekty,
hodnotiaci formular a kritéria/podmienky opravnenosti. Ich Ulohou je posudit, ¢i sa projekty
kvalifikuju ako service learning, priradit skore a pripravit odporicania alebo vysvetlenia.

Ciel"

Precvicit si aplikaciu hodnotiacich kritérii na realne priklady a pripravit sa na reflexivnu diskusiu
na stretnuti 2.

11. Zhrnutie a zaver (5 min)

Popis:

Uéastnici si vymiefiaju jedno slovo alebo kratku frazu, ktora zhffia ich hlavné poznatky.
Ciel:

Upevnit ucenie a zabezpecit zaver.

Ulohy medzi stretnutiami
(odporicané 2 tyzdne)

U¢astnici dostanu sutainé podmienky, hodnotiaci harok a dve vzorové projektové Ziadosti. Ich
lohou je uréit, ¢i projekty spifiaju kritéria service learningu a vyhodnotit ich kvalitu. TaktieZ
napiSu spatnu vazbu, odporucania alebo zdévodnenie, ak projekt nie je service learning. Ak
ide o projekt service learning, pripravia suhrnny list pre medzinarodnu porotu.

Projekty service learningu pre individualne zadanie poskytuje Siet.

Ciel:
- Precvi¢it si rozlisovanie medzi service learningom a inymi Skolskymi
praxami/projektami
- Porozumiet procesu hodnotenia projektu
- Oboznamit sa s formularmi pouzivanymi na hodnotenie
- Precvicit si hodnotenie
- Zamysliet sa nad skiisenostami z pohladu hodnotitela

. » INTERAKTIVNE OTVORENE SKOLE « Eumpean ¢ ', youth and community
Dobrovolnictvi NEDUNAROONO UDRUZENSE Volurteering

PRIPREMA
© Nérodni '@ ~\ m pozon
TG KA Y L NSRRI S Ul SMART |

8



Funded by e
the European Union SERVICE—LEARNING

AWARD

Ucastnici si pred dal$im stretnutim vymiefiaju vystupy svojich hodnoteni a stihrnné listy, aby
facilitator mohol upravit stretnutie podla kvality vystupov.

Stretnutie 2
(2 hodiny)

Ciel':
- Precvicit si formuldcie pri poskytovani spatnej vazby uchadzacom ku vsetkym trom
filtrom
- Pochopit tlohu hodnotitela
- Zamysliet sa nad ponauceniami ziskanymi zo skidsenosti hodnotitela v procese spatnej
vazby.

1. Privitanie a zhrnutie (15 min)

Popis:

Facilitator struéne zhrnie kldcovy obsah z 1. stretnutia a nacrtne ciele a Strukturu 2. stretnutia.
Ciel"

Opatovne prepojit Ucastnikov, posilnit predchadzajlce poznatky a stanovit jasné ocakavania
pre druhé stretnutie.

2. Diskusia o hodnoteniach (40 min)

Popis:

U¢astnici zdielaju a diskutuju o svojich hodnoteniach dvoch vzorovych projektov dokonéenych
pocas medzisezdnnej Ulohy. Rozdiely v bodovani a interpretécii si zdoraznené a preskimané
v skupinovej diskusii.

Ciel':

Zjednotit chapanie procesu hodnotenia Ucastnikmi a zabezpecit konzistentnost v spdsobe
uplatfiovania kritérii.

3. Podrobny pohlad na kritéria hodnotenia (30 min)

Popis:

Facilitator objasni kazdé kritérium hodnotenia, rieSi bezné nedorozumenia a demonstruje
spravne uplatnenie. U&astnici kladl otazky a diskutuju o hraniénych pripadoch.

Ciel"

Zabezpeclit spolocnui a presnu interpretdciu hodnotiacich kritérii a zlepsit presnost a
spravodlivost hodnoteni.

4. Spatna vazba a listy (20 min)

Popis:

Uéastnici si pre$tuduju spatnt vazbu a sthrnné listy, ktoré pripravili pocas testovacej fazy.
Facilitdtor vedie diskusiu o tdéne, jasnosti a efektivnych spésoboch komunikacie
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konstruktivnych odportcani so Ziadatelmi. U&astnici sa zamyslaju nad tym, ako vyvazit
Uprimnost s povzbudenim.

Ciel':

Pochopit Gcel spatnej vazby a sihrnnych listov a zlepsit zru¢nosti hodnotitelov pri poskytovani
jasnej, Uctivej a konstruktivnej komunikacie so Ziadatelmi.

5. Otazky a odpovede a zaver (15 min)

Popis:

Uéastnici maju moznost polozit zavere¢né otazky tykajuce sa procesu hodnotenia,
dokumentov alebo akychkolvek praktickych obdv pred zacatim skutoénych hodnoteni.
Facilitator zhrnie kli¢ové body a dalSie kroky.

Ciel':

Zabezpedit, aby sa ucastnici citili sebavedomo a plne pripraveni plnit si svoje povinnosti
hodnotitela.
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