Narodny plan rozvoja dobrovolnictva 2024-2030

Dobrovolnictvo vo svojej r6znorodosti a univerzalnosti ponuka moznosti participacie pre vsetky
skupiny obyvatelstva (z hladiska veku, rodu, spoloéenského postavenia, a pod.). Dobrovolnictvo
vyznamne prispieva k ekonomike krajiny, je dblezitym nositelom socidlneho kapitalu, prispieva k
socidlnej inkluzii a prinasa inovativne rieSenia spolocenskych problémov. Socidlny a ekonomicky prinos
dobrovolnictva potvrdzuju parcidlne vyskumy, Stadie a prieskumy. Aktivnost v oblasti dobrovolnictva
prindsa benefity aj samotnému dobrovolnikovi/dobrovolnicke. Dobrovolnicke aktivity su preto
vnimané ako Zelana sucast Zivota jednotlivca a spolo¢nosti.

Navrh pldnu na podporu rozvoja dobrovolnictva si kladie za ciel posunut tieto vSseobecne zname
tvrdenia do roviny praktickej implementacie. Podpore dobrovolnictva by sa v ramci verejnej politiky
mala venovat pozornost aj zo strany $tatu, a to konkrétnymi krokmi, ktoré budu kreované a realizované
v rdmci medzisektorovej spoluprace.

Ako uvadza uznesenie Eurépskeho parlamentu z 22. aprila 2008 o prinose dobrovolnickej prace pre
hospodarsku a socialnu sudrznost (2007/2149(INI)), dobrovolnictvo ma hodnotu a vyznam ako jeden
z najviditelnejsich prejavov solidarity, ktory podporuje a ulahcuje socidlne zaclefiovanie, vytvdra
socialny kapital a ma transformacny vplyv na spolo¢nost, prispieva k rozvoju Zivotaschopnej obcianskej
spolocnosti, ktord dokaze ponukat kreativne a inovativne riesenia spolo¢nych problémov, ako aj k
hospodarskemu rastu a ako také si zasltzi byt hodnotené konkrétnym a cielenym spésobom, a to z
hladiska hospoddrskeho, ako aj socidlneho kapitdlu. Uznesenie zaroven vyzyva Clenské staty a aby v
sulade so zdsadou subsidiarity vytvorili udrzatelnd infrastruktiru na podporu dobrovolnictva a aby
podporovali a ulahc¢ovali dobrovolnicku ¢innost vo vietkych komunitach.

Aj Policy Agenda on Volunteering in Europe (PAVE), dokument, ktory je vysledkom Eurdpskeho roku
dobrovolnictva, zd6raziiuje potrebu budovat v partnerstve so vsetkymi zainteresovanymi stranami
infrastruktdru, ktora by zahfnala vhodné a potrebné podporné mechanizmy pre dobrovolnikov a
dobrovolnicke organizacie ako aj primerané a udrZatelné financovanie. Reflektuje tieZ skutocnost, ze
tvorba politiky zaloZzenej na dékazoch si vyZaduje lepsi zber Gdajov o hodnote a vplyve dobrovolnictva.
Zdoraznuje aj nutnost zlepsit pristup k Statistickym Gdajom a dal$im informaciam o dobrovolnickych
prileZitostiach ako aj potrebu vytycit spolo¢né zdsady poskytovania kvalitnej dobrovolnickej ¢innosti a
zvysit tak mieru, vplyv a hodnotu dobrovolnictva v celej Eurépe.

Kym na eurdpskej Urovni sa strategicki aktéri prestivaju od tém ako kvalita dobrovolnikov/¢ok, riadenie
dobrovolnikov/¢ky a infrastruktira pre dobrovolnikov/¢ky, objavujucich sa v PAVE, k témam hodn6t,
ktoré dobrovolnictvo reprezentuje, a ako sa prostrednictvom neho uplatriuje demokracia a solidarita,
v stratégiach na narodnej Urovni sa stdle venujeme zlepSovaniu infrastruktiry a prostredia pre rozvoj
dobrovolnictva.

Z coho vychadzame:

Narodny plan rozvoja dobrovolnictva tvorilo XX zastupcov a zastupkyn MNO, samosprav a sukromného
sektora, ktorych agenda sa priamo tyka dobrovolnictva. Na 3 okruhlych stoloch realizovanych v Trnave,
Banskej Bystrici a PreSove na zdklade svojich skusenosti z praxe navrhli opatrenia pre rozvoj
dobrovolnictva v jednotlivych oblastiach Zivota.

Vytvoreny dokument bol nasledne spristupneny na pripomienkovanie odbornej verejnosti.



Dokument nadvazuje na Program podpory rozvoja dobrovolnictva a dobrovolnickych centier! z roku
2011, ktory vznikol v nadvaznosti na Uznesenie vlady Slovenskej republiky €. 68, bod C.15., v ktorom
vlada SR zaviazala Splnomocnenca vlady pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti navrhnit a implementovat
program podpory dobrovolnictva a dobrovolnickych centier.

Pri tvorbe sme zdroven vychadzali z existujucich strategickych dokumentov:

Blueprint for European Volunteering?, prijaty Valnym zhromaZdenim Eurépskeho dobrovolhickeho
centra 14.09.2021

Koncepcia rozvoja ob&ianskej spolocnosti na Slovensku na roky 2022-20233, schvéleny vladou SR dfia
7.9.2022

Stratégia Slovenskej republiky pre mlddez na roky 2021 - 2028*
Ndrodny program aktivneho starnutia na roky 2021 - 2030°

Opatrenia a odporucania z tychto dokumentov Narodny plan rozvoja dobrovolnictva nekopiruje, plne
sa viak s nimi stotoZfiuje a svojim obsahom ich dopifa.

INFRASTRUKTURA DOBROVOLNICTVA

Dobrovolnictvo je jednym zo zdkladnych prejavov aktivneho obcianstva. Aktivne zapojenie obcanov
prindsa nastroje, vdaka ktorym modze byt Cast potrieb spolo¢nosti uspokojend bez zasahu statu,
efektivnejSie a menej ndkladne. V poslednych rokoch sprevadzanych viacerymi krizami sa tato
skutocnost ukazala velmi vyrazne.

Uspedna aktivizacia ob&anov k dobrovolnictvu je viak podmienend existenciou prostredia
obsahujiceho priaznivé podmienky pre ich zapajanie. Budovanie siete organizdcii, ktoré zapajaju
dobrovolnikov, si vyzaduje persondlne zdroje, pritomnost vizie a existenciu relevantnych Gdajov, na
zéklade ktorych je mozné robit rozhodnutia.

Pre dosiahnutie dlhodobého vplyvu dobrovolnictva a zmeny nie je mozné stavat na spontannom
zapojeni dobrovolnikov a dobrovolni¢ok. Profesionalizacia dobrovolnictva, rozvoj vedomosti
a zru€nosti koordinatorov a koordinatoriek dobrovolnictva, vytvaranie moZnosti pre vymenu
skusenosti, skimanie, uznavanie a propagacia dobrovolnictva a priprava podmienok pre zapdjanie
najmene] aktivizovanych priamo suvisi s prodobrovolnickym nastavenim spolo¢nosti a ovplyviiuje
velkost populécie zapajajlcej sa do dobrovolnickych aktivit.

1 Program podpory dobrovolnictva a dobrovolnickych centier.pdf (dobrovolnickecentra.sk)

2 CEV_BEV2030 Final (europeanvolunteercentre.org)

3 Koncepcia rozvoja obéianskej spoloénosti na Slovensku na roky 2022 — 2030, Ministerstvo vnutra SR -
Splnomocnenec vlady SR pre rozvoj obcianskej spolo¢nosti (minv.sk)

4 Microsoft Word - 2.vlastny-material Strategia SR pre mladez (dobrovolnickecentra.sk)

5 narodny-program-aktivneho-starnutia-roky-2021-2030.pdf (gov.sk)



https://www.dobrovolnickecentra.sk/images/stories/files/Program_podpory_dobrovo%C4%BEn%C3%ADctva_a_dobrovo%C4%BEn%C3%ADckych_centier.pdf
https://www.europeanvolunteercentre.org/_files/ugd/3ec99c_0e028c421bd14adcbd69bdbe744a0313.pdf
https://www.minv.sk/?ros_kros_2030
https://www.minv.sk/?ros_kros_2030
https://www.dobrovolnickecentra.sk/images/stories/files/2023/11043_strategia-slovenskej-republiky-pre-mladez-na-roky-2021-2028.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/sk/ministerstvo/rada-vlady-slovenskej-republiky-prava-seniorov-prisposobovanie-verejnych-politik-procesu-starnutia-populacie/narodny-program-aktivneho-starnutia-roky-2014-2020/narodny-program-aktivneho-starnutia-roky-2021-2030.pdf

ciel: zlepsit finanéné a institucionalne podmienky pre rozvoj dobrovolnickych centier a organizacii
zapajajucich dobrovolnikov a dorovolnicky

opatrenie: vytvorit stabilny dotaény mechanizmus na podporu dobrovolnickych centier na narodnej
a regionalnej Urovni

opatrenie: podporit vznik a chod narodného dobrovolnickeho centra
opatrenie: vytvorit podmienky pre vznik lokalnych dobrovolnickych centier
opatrenie: definovat Glohy a standardy dobrovolnickeho centra

opatrenie: na Urovni krajov vytvarat siete subjektov aktivnych v dobrovolnictve

opatrenie: kazdorocne v $tatnom rozpocte vyclenit financie na dotacnt schému v oblasti
dobrovolnictva

opatrenie: vytvarat podmienky pre vznik pracovnych pozicii koordinatorov dobrovolnikov
a prilezitosti pre vzdeldvanie tychto oséb

opatrenie: pravidelne realizovat vzdelavacie a sietovacie stretnutia koordinatorov dobrovolnikov

opatrenie: znizit administrativnu zataz pri Ziadani a vyuétovani dotacii z verejnych zdrojov
podporujucich dobrovolnictvo

opatrenie: posilfnovat uznavanie dobrovolnictva na trhu prace a vo vzdelavani a hodnotu potvrdenia
o dobrovolnictve

opatrenie: tvorbu a schvalovanie strategickych dokumentov na regionalnej a narodnej Urovni
s vplyvom na rozvoj dobrovolnictva realizovat za Uéasti partnerov zo sektora

ciel': zlepsit poznanie o stave dobrovolnictva, aktualnych trendoch a vyvoji

opatrenie: Institucionalizovat vyskum zriadenim Nérodného institdtu pre vyskum dobrovolnictva
alebo docasné poverenie vybranej neziskovej organizacie, resp. dobrovolnickeho centra realizaciou
vyskumu o dobrovolnictve.

Opatrenie: pravidelne zbierat Udaje o stave dobrovolnictva na Slovensku na zaklade metodiky
medzinarodnej organizacie prace v spolupraci so Statistickym Gradom SR

opatrenie: kazdoro¢ne na zdklade ziskanych Gdajov stanovit ekonomicki hodnotu vykonanej
dobrovolnickej prace

opatrenie: vyskumne sa venovat vplyvu dobrovolnictva na jednotlivca, komunitu a spolo¢nost
opatrenie: vyskumne aj aplikaéne venovat pozornost téme motivacie k dobrovolnictvu

opatrenie: definovat bariéry zapajania znevyhodnenych fudi do dobrovolnictva na strane
dobrovolnika/¢ky aj organizacie



ciel: zlepsit spolupracu s verejnou spravou pri zapajani dobrovolnikov v ¢ase krizy
opatrenie: vytvorit a udrziavat platformu pre zapojenie a riadenie dobrovolnikov v ¢ase krizy

opatrenie: vytvorit a pravidelne aktualizovat plan zapdjania dobrovolnikov do rieSenia krizovych
situdcif

ciel: zlepsit informovanost o dobrovolnictve
opatrenie: pravidelne realizovat kampari na propagaciu dobrovolnickych prileZitosti

opatrenie: vo verejnopravnom médiu vytvorit priestor na propagaciu dobrych prikladov
dobrovolnictva

ciel: zvysit poéet dlhodobych dobrovolnickych programov a poéet l'udi zapojenych do dlhodobého
dobrovolnictva

opatrenie: podporovat zavadzanie dobrovolnickych programov vo vsetkych oblastiach Zivota
spolocnosti

opatrenie: poskytovat vzdelavanie v oblasti manazmentu dobrovolnikov a dobrovolni¢ok vratane
vzdeldvania so zameranim na r6zne skupiny dobrovolnikov a dobrovolni¢ok

DOBROVOLNICTVO ZAMESTNANCOV

Diskusie o zapajani zamestnancov do dobrovolnictva sa dnes uz netykaju toho, Ci ich zapdjanie prinasa
benefity, ale odpovedaju na otazku, aké su to benefity. Ich pritomnost sa povazuje za potvrdend.

Nedostatok zamestnancov na trhu prace, vysoka fluktudcia charakteristickd pre generaciu X a po nej
nasledujlce, silnejice hlasy, ktoré pomenuvaju spolotenskld zodpovednost firiem na Slovensku
a potreba prispiet krieseniu kriz, ktoré dopadaji na celd spolocnost a negativnhe ovplyviiuja
podnikatelsky sektor su faktory, ktoré primali v poslednych rokoch zamestnavatelov k vytvaraniu
podmienok pre zapdjanie zamestnancov do dobrovolnictva.

Najcastejsie vyuZivanym modelom je zapdjanie skupin zamestnancov do spolo¢nej, vopred
identifikovanej jednodnovej aktivity, ktord ma Castokrat zaroven zamer posilfiovat vztahy v time. Vo
vacsej miere je toto vyuZivané v sukromne;j sfére.

Podporovanie zamestnancov vo vykonavani dobrovolnickych aktivit, ku ktorym inklinuja, v im blizkej
komunite alebo vytvaranie firemnych dlhodobych dobrovolnickych programov &i partnerstiev s MNO
je strategickym nahladom na rozvoj firemného dobrovolnictva v sikromnej aj verejnej sfére.

Ciel : zvysit zapojenie zamestnancov verejného aj sukromného sektora do dobrovolnictva



opatrenie: vytvorit a na jednom webe zhromazdit podporné dokumenty k zapajaniu zamestnancov
do dobrovolnictva tykajuce sa zakonnych moznosti zamestnavatelov umoznit zamestnancom zapajat
sa do dobrovolnictva

opatrenie: vytvarat dobrovolnicke programy pre zamestnancov verejnej spravy

opatrenie: vytvorit online aj offline platformu na prepajanie firiem so zaujmom o dobrovolnictvo
a MVO, ktoré ponukaju dobrovolnicke prilezZitosti

opatrenie: propagovat zapajanie zamestnancov do dobrovolnictva poukazovanim na benefity pre
zamestndvatela, zamestnanca aj spolo¢nost

opatrenie: oceriovat dobré priklady zamestnavatelov vytvarajicich prilezitosti pre dobrovolnictvo
svojich zamestnancov

opatrenie: vzdelavat zamestnavatelov v oblasti dobrovolnictva a vytvarat prilezitosti na ich sietovanie

DOBROVOLNICTVO DETI A MLADEZE

Dobrovolnictvo je cennym nastrojom na podporu osobnostného rastu mladych [udi, rozvoja ich
kompetencii, spolocenskej angaZovanosti, aktivneho ob¢ianstva, potencidlu a zamestnatelnosti. U¢ast
na dobrovolnickych aktivitich pomaha rozvijat kritické myslenie mladeze, je prevenciou proti
extrémizmu a prispievania k pozitivnym zmenam v spolo¢nosti. Napriek tomu, Ze dobrovolnictvo je
sucastou viacerych strategickych dokumentov a na Slovensku ma aj zakladny legislativny ramec,
vyskumy poukazuju na to, Ze vacSina mladeZe sa do dobrovolnickych aktivit nezapdja. Negativny vplyv
na tuto oblast aktivizacie mladych fudi mala aj pandémia COVID-19..

Napltianie Koncepcie vychovy a vzdeldvania deti a mladeze k dobrovolnictvu rozsiruje pocet $kdl, ktoré
sa vychove kdobrovolnictvu venujd. S dobrovolnictvom sa tak mladi ludia nestretavaju uz len
iniciativne vrdmci volnhocasovych aktivit. Prispieva ktomu aj existencia viacerych programov
zameranych na rozvoj osobnosti mladych ludi cez dobrovolnictvo a existencia vzdelavacich
a podpornych programov pre osoby pracujice s detmi a mladezou.

Ciel': zvysit pocet deti a mladych ludi zapojenych do dobrovolnictva

opatrenie: nadalej podporovat zavadzanie vychovy k dobrovolnictvu na skolach a oceriovanie $kol
implementujucich vychovu k dobrovolnictvu

opatrenie: zaviest na skolach poziciu koordinatora dobrovolnickych aktivit s aspori parcidlnym
uvdazkom

opatrenie: podporovat skoly na vietkych stupfioch v nadvézovani spoluprace s dobrovolnickymi
centrami alebo organizaciami s ciefom zapajat Ziakov a Ziacky ¢i Studentov a Studentky do
dobrovolnictva

opatrenie: pripravit a na jednom webe zhromazdit podporné dokumenty k zapajaniu deti a mladych
[udi do dobrovolnictva vo formalnom aj neformdlnom vzdelavani zohladrujlce povinnosti a
obmedzenia vyplyvajlce z legislativy SR a dalSich pravnych predpisov

opatrenie: popularizovat a propagovat dobrovolnictvo mladych ludi a benefity, ktoré prinasa



DOBROVOLNICTVO SENIOROV A SENIORIEK

Dobrovolnictvo seniorov je dblezitou sicastou spoloc¢nosti, ktorad prinasa mnohé vyhody nielen pre
tych, ktorym pomahaju, ale aj pre samotnych dobrovolnikov.

Dobrovolnictvo seniorov prispieva k zlepSeniu kvality Zivota a socidlnej integracii starSich ludi, ktori sa
citia uzito€ni, aktivni a zapojeni do komunity. UmozZriuje im vyuZit ich bohaté skidsenosti, vedomosti a
zruénosti, ktoré mozu byt prospesné v oblasti vzdeldvania, zdravotnictva, kultury, Zivotného prostredia,
socialnej prace ¢i inych.

Dobrovolnictvo seniorov podporuje medzigeneracnu solidaritu a vzajomné uéenie sa medzi mladsimi
a starSimi ludmi, ¢o napomdha prekonavat stereotypy a predsudky o starnuti. ZvySuje ich
sebavedomie, sebalctu a spokojnost so Zivotom, ¢o ma pozitivny vplyv na ich fyzické a dusSevné
zdravie.

Zapojenie starsich ludi do dobrovolnictva je dblezité, ale aj ndrocné. Vyzaduje si to dodatocné
kapacity a podporu zo strany organizacii v stvislosti s nutnosti implementovat iné metddy prace.

Bariérou pre zapajanie seniorov je nizka kvalita a diverzita dobrovolnickych ¢innosti pre starsich fudi,
ktora modze byt spbsobend stereotypnym vnimanim ich schopnosti, potrieb a zaujmov, alebo
obmedzenym rozsahom ponukanych aktivit, ktoré nevyuzivaju ich skisenosti, vedomosti a zru¢nosti.

Ciel’: zvysit participaciu seniorov a senioriek v dlhodobych dobrovolnickych programoch

opatrenie: vytvarat medzigeneracné aj rovesnicke dobrovolnicke programy zapajajlce seniorov a
seniorky

opatrenie: vytvorit dotacny program na podporu vzniku a fungovania dobrovolnickych programov
zapajajucich seniorov ako dobrovolnikov a dobrovolnicky

opatrenie: v kazdoroénej kampani propagovat dobrovolnictvo seniorov

DOBROVOLNICTVO V SOCIALNEJ OBLAST!

ciel: rozSirovat ponuku dobrovolnickych programov v socialnej oblasti

opatrenie: podporovat vytvaranie persondlnych a finanénych podmienok pre zavadzanie
dobrovolnickych programov do zariadeni poskytujucich socialne sluzby

opatrenie: rozsirovat ponuku dobrovolnickych programov aj s pésobenim v domacnosti prijimatela
sluzby

opatrenie: rozsirovat ponuku dobrovolnickych programov, v ktorych su klienti a klientky ZSS
dobrovolnikmi a dobrovolni¢kami



DOBROVOLNICTVO V SPORTE
Dobrovolnictvo v Sporte je dblezitou formou podpory a rozvoja Sportovej ¢innosti, ktord ma mnohé
vyhody pre dobrovolnikov, $portové organizacie a spolo¢nost.

Dobrovolnictvo v Sporte prispieva k zlepSeniu fyzického a duSevného zdravia dobrovolnikov, ktori sa
citia aktivni, uzitocni a spokojni so svojou pracou. Dobrovolnici a dobrovolnicky si nevyhnutnym
pilierom pre fungovanie a rozvoj mnohych Sportovych klubov a organizacii, ktoré nemaju dostatok
financii a personalu na pokrytie vetkych potrieb a narokov spojenych so Sportovou ¢innostou.

ciel: skvalitnit podmienky pre rozvoj dobrovolnictva v oblasti $portu

opatrenie: rozsirovat ponuku Sportovych klubov pracujucich s mladezou o programy zamerané na
vychovu k dobrovolnictvu

opatrenie: vytvorit databazu dobrovolnikov v Sporte

opatrenie: legislativne upravit ndhradu straty ¢asu dobrovolnikov v Sporte v stlade s definiciou
dobrovolnictva podla Zakona o dobrovolnictve

DOBROVOLNICTVO V ZDRAVOTNICTVE

Na Slovensku existuje zopar dobrych prikladov fungovania dobrovolnickych programov
v zdravotnickych zariadeniach. Vo vacSine pripadov tieto programy existuju vdaka vyznamnému
odhodlaniu konkrétnych [udi, ktori za programom stoja. Niektoré sukromné nemocnice si vSak
uvedomuju pridanu hodnotu zavedeného dobrovolnickeho programu a pocitaju s nim od zaciatku.

Zariadenia so zavedenymi dobrovolnickymi programami si uvedomuju, Zze dobrovolnici poskytuju
pacientom psychologickli a emociondlnu podporu, ktord moze zlepsit ich naladu, sebavedomie a
spokojnost so Zivotom a urychlit rekonvalescenciu. Zaroven prispievaju k zvyseniu kvality a efektivity
zdravotnej starostlivosti, kedZe uvolfiuju Cas a zdroje zdravotnickeho persondlu, ktory sa méze viac
venovat odbornym a urgentnym tloham.

ciel: zvysit poéet dobrovolnickych programov v oblasti zdravotnictva

opatrenie: implementovat legislativne zmeny ulahcujlce zavedenie a rozsirenie dobrovolnickych
programov v zdravotnickych zariadeniach

ZAHRANICNE DOBROVOLNICTVO

Dobrovolnictvo v zahranici je spdsobom, ako prispiet k pozitivnej zmene v svete, ziskat nové skisenosti
a rozvijat svoje zruénosti. Spoznavanie inych kultir zaroveri podporuje toleranciu, zniZuje strach
z inakosti, odburava predsudky, posilfiuje medzikultirne porozumenie.



ciel: zvysit poéet mladych ludi zapojenych do zahraniéného dobrovolnictva
opatrenie: podporovat vysielanie mladych ludi na zahraniénd dobrovolnicku sluzbu

opatrenie: vytvarat podmienky pre hostovanie zahrani¢nych dobrovolnikov na Slovensku



