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Service learning je vyucovacia a ucebna stratégia, ktora sa
aplikuje na vSetkych stuprioch atypoch $kél najma
v Spojenych Stdtoch americkych, ale v poslednych
rokoch sa s nou stretdvame aj na viacerych eurépskych
strednych Skolach a univerzitdch. Rovnako sa rozvija aj o
vJuznej Amerike, Australii aJaponsku. V odbornej
zahrani¢nej literature nachadzame nielen niekolko
definicii service learningu, ale aj paradigiem a perspektiv
nazerania na tuto stratégiu (viac napriklad Butin (2010),
Jacoby et al. (1996), Moore — Lin Lan et al. (2009)).

1N

Medzi prvé skoly, ktoré sa pokusaju implementovat stratégiu
service learning do edukacie na Slovensku, patri
Eilozofické fakulta Presovskej univerzity (viac Skyba — EE
Soltésova (2012)). T

Od roku 2013 vramci projektu Rozvoj inovativnych foriem
vzdeldvania na Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici B |
podporeného zo zdrojov Eurdpskej Unie sa stratégia
service learning zaclenuje v ramci viacerych modelov
a predmetov aj do vzdeldvania na Univerzite Mateja LB
Bela v Banskej Bystrici.
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Zamerom tejto publikicie je predstavit service learning ako Ll
vyucovaciu a ucebnu stratégiu, jej zakladné prvky
a prinosy pre zucastnené strany. Na priklade troch |
predmetov, v ktorych aplikujeme stratégiu service e

learning na Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici,
predstavujeme tri Specifické modely.
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V strucnosti sa zaoberdame predpokladmi realizacie service
learningu z pohladu skoly v praxi.

Publikacia nie je navodom, ako service learning v praxi
realizovat, ale ma sluzit skoér ako in$piracia pre uéitelov
a ucitelky a organizacie posobiace v roznych
komunitach na zvySenie angaZovanosti mladych ludi
a rozvijanie kompetencii, ktoré su potrebné pre ich
uplatnenie v spolocenskom a pracovnom Zivote.

UMB
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Alliance for Service-Learning in Education Reform v USA (1995)
definuje service learning ako metédu, prostrednictvom
ktorej sa mladi [udia ucia arozvijaji cez aktivnu
participdciu v premyslene organizovanej dobrovolnickej
skusenosti, ktora: . .
= reaguje na aktudlne potreby komunity,
=  je koordinovana v spoluprdci Skoly a komunity,
=  jeintegrovana v ramci akademického kurikula,
= poskytuje  Struktirovany ¢as na premyslanie,
hovorenie apisanie otom, ¢o ¢lovek pocas
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o vykondvania dobrovolnickej aktivity robil a videl, 1 W
3 = umoziuje mladym ludom wvyuZit novonadobudnuté -
o akademické  vedomosti  azruénosti v redlnych

=] Zivotnych situdcidch v ich vlastnych komunitach, me

® =  zlepsSuje obsah wvyucovania realizovany v prostredi

o Skoly rozsirenim ucenia sa Studentov a Studentiek N

w . v .

@ mimo skoly/triedy,

< ) v , q 9

® = pomaha posiliovat rozvoj zmyslu pre pomoc inym. B |

National Commission on Service Learning (Narodna komisia
pre service learning v USA) vo svojej definicii uvadza, ze LB
,service learning kombinuje ciele sluzby so vzdeldvacimi
cielmi so zdmerom priniest zmenu obom strandm -

prijimatelovi i poskytovatelovi sluzby. To sa dosahuje Ll
prostrednictvom kombindacie Uloh suvisiacich so sluzbou

so Struktdrovanymi prilezitostami, ktoré zahfriaju ulohy |
vo vztahu k sebareflexii, sebarozvoju a nadobudnutiu . H

a porozumeniu vyznamu hodnét, zru¢nosti a vedomosti”
(Fiske, 2001).
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Narodna komisia zdo6raziuje prepojenie service learningu
e s akademickym obsahom, jeho Standardmi
a u¢ebnymi ciemi, ako aj efekt reciprocity, teda prinos
pre vietky zainteresované strany -
studentov/Studentky, organizacie/komunitu a skolu.
| B Zaroveri upozorfiuje, Ze service learning nie je:
] epizodicky dobrovolnicky program;
o1 | = pripojenie dobrovolnictva na existujuce kurikulum;
=  absolvovanie dobrovolnicky odpracovanych hodin len
. | s cielom ukoncenia kurzu;
=  alternativna sluzba stanovend ako trest urceny
sidom alebo skolou;

Nl = len pre vysokoskolskych Studentov a Studentky;
=  zamerany jednostranne, t. j. ziskava len dobrovolnik
e alebo len komunita (Fiske, 2001).

5]

Podstatnym znakom stratégie service learning je, Ze je

chdpand ako vyuc€ovacia aucebna stratégia, ktora

EE integruje  zmysluplnd  sluzbu v komunite so
T vzdelavanim a reflexiou.

Autorska skupina Koliba, Campbell a Shapiro (2006), ktora sa
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e zaoberala praxou service learningu v lokdlnom kontexte
vybranych  skolskych  komunit, definovala Sest
EE kldcovych charakteristik service learningu:

=  zretelne artikulovany partner v komunite, ktorym
moézu byt lokdlne institicie a organizacie, ale
O | aj jednotlivci;
=  existencia poskytnutej sluzby;
=  existencia ucebnych cielov, ktoré sprevadzaju

0 . skusenost v ramci service learningu;
B2 =  existencia reflexie pouzivanej na facilitadciu u¢ebnych
cielov;

=  dlhodobejsie trvanie;
Y | = vysoky stupen participdacie Studentov a Studentiek.
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Tato metdda nie je zamerana iba na proces ucenia, ale aj na
proces ucenia sa, preto sa service learning na Univerzite PE
Mateja Bela v Banskej Bystrici definuje ako aktivna
stratégia ucenia aucenia sa zalozena na sluzbe
vprospech inych scielom rozvoja osobnosti me
a formovania obcianskej zodpovednosti. Pri takomto
chapani je potom zrejmé, Ze samotnej realizacii
nevyhnutne predchadza definovanie potreby
Studenta/studentky, potreby komunity a potreby Be
organizacie aaz nasledne sa vytvara/hlada aktivita,
ktorou sa dosiahne naplnenie vsetkych zistenych

potrieb. | |

Service learning vychadza z prieniku troch skupin potrieb: e
potrieb Studentov a Studentiek, potrieb Skoly a potrieb
komunity. Prienik tychto potrieb tvori vhodny priestor LR 6

na realizaciu service learningu v akomkolvek predmete.
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priestor na service learning N .

potreby
komunity

/ L |
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obrovolunictvo a prax

V rdmci vymedzenia koncepcie service learning povazujeme
za dolezité vyjasnenie pozicie service learningu vo
vztahu k ostatnym formam participdcie a u¢enia/ucenia
sa Studentov a Studentiek. Ako uvadzaju Lipcakova
a Matulayova (2012), tieto formy je mozné rozlisit na
zaklade ciela, respektive zamerania a casového
hladiska.

Kym dobrovolnictvo je zamerané viac na sluzbu, odborna
prax sa zasa viac zameriava na vzdelavanie a rozvijanie
Specifickych  kompetencii potrebnych pre vykon
profesie. Pri service learningu dochadza k spojeniu
sluzby a vzdelavania.

Odlisnost medzi service learningom a ostatnymi formami
participdcie a u€enia sa Studentov a Studentiek mozno
vyjadrit aj touto schémou:

"9AJ3S 0] Suluies| ‘uiea| 01 3IAISS

sluzba komunite,
reciprocita, rozvoj

obcianskej

_ angazovanosti
rozvoj vedomosti,
zru€nosti a kompetencif _
suvisiacich -
s akademickym
kurikulom a budtcou
profesiou
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Rozdiel medzi service learningom a odbornou praxou ako

sucastou pripravy na profesiu je najma v reciprocite
(ziskava nielen Student a Studentka, ale aj
komunita/organizacia) azamerani aj na rozvoj
obdcianskej angaZovanosti Studentov a Studentiek.

V odbornej literatire ana medzindrodnych férach sa

stretdvame aj so zaradenim service learningu medzi
modely alebo formy dobrovolnictva. V tomto pripade sa
zd6raziuje najma skutocnost, Ze kredity alebo body,
ktoré Student/Studentka ziskava za absolvovanie service
learningovych aktivit, nie su spojené so sluzbou, t. j. nie
sU udelené za samotnu dobrovolnicku aktivitu, ale za to,
¢o sa student/Studentka naucil/naucila. ,,O0dmena“ je
spojena s procesom ucenia, nie s procesom sluzby.
Zaroven je service learning chdpany ako model
dobrovolnictva zaloZzeny na rozvoji zrucnosti (,skills
based volunteering”). V tomto modeli dobrovolnictva sa
doraz kladie nielen na prinosy pre prijimatela pomoci,
ale najma pre dobrovolnika/dobrovolnicku, ktorému ma
umoznit rozvoj Specifickych vedomosti, zrucnosti ci
kompetencii.

Service learning sa oproti dobrovolnictvu a praxi vymedzuje aj

kritickou reflexiou realizovanou vo vsetkych jeho
fazach, pricom prave reflexia sa zd6raziuje ako

v 7

Specifickd a kfucova charakteristika tejto stratégie.

|Se
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e Uz John Dewey (2001), americky filozof a predstavitel
pragmatizmu, v prvej polovici 20. storocia zd6éraznoval
Uzky vztah medzi skidsenostami z praktickej Einnosti
e a efektivnym vzdeldavanim. Presadzoval, aby Skolské
| N vyucovanie bolo prakticky a skisenostne zamerané. Za
dolezity povaioval priamy kontakt Studentov
a Studentiek s obsahom Studia, t. j. nestaci o nfom len
LN | ¢itat alebo pocuvat. Podla neho je vyu€ovacia metdda
tym acinnejsia, ¢im viac sa priblizuje ku skuto¢nému
Zivotu, pretoze skusenost sa neziskava na zaklade
L akejkolvek Cinnosti, ale len takej, v ktorej sa deje nieco
I . nové azaroven nadvazuje na to, o uZ vnasom
osobnom systéme poznania mame. Prdve tato
myslienka inspirovala D. A. Kolba (1984) k vytvoreniu

NS
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N jedného z najznamejsich modelov skidsenostného
Be ucenia, z ktorého vychdadza aj stratégia service learning.
O . konkrétna skusenost

— akcia

aktivne
experimentovanie —
planovanie/priprava

spatny pohlad na
skdsenost — reflexia

Ll

. . zéver zo skusenosti —
zovseobecnenie

. . v teorii
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Vychodiskom je bezprostrednd konkrétna skdsenost

$tudenta/Studentky so svetom a so sebou. Studenti
a Studentky zazitok, novu skusenost, praktickd ¢innost ¢i
konkrétnu aktivitu vnimaju, preZivaju, pozoruju
a premyslaju o nej aj osebe. Tieto z roznych hladisk
analyzuju, rozmyslaji  onich vintencidach ich
vzdeldvania, budlcej praxe ibeZného Zivota. Ide
o spatny pohlad na skidsenost, t. j. reflexiu. Vysledkom
reflexie je analyza ainterpretacia skisenosti a jej
zasadenie do logického rdmca, konceptualizacia
skdsenosti na abstraktnej urovni, ¢o vedie k tvorbe
pojmov, tedrii, hypotéz a pravidiel. Vysledkom reflexie je
zovSeobecnenie skusenosti v teorii.

V Kolbovom cykle nasleduje aktivne experimentovanie,

aplikacia ziskanych poznatkov do praxe. Prindsa novu
skisenost s pouzZitim  nadobudnutych  poznatkov
a overuje nové zrucnosti v realite. Tato fdza zahfia aj
planovanie dalSich krokov a/alebo pripravu novej akcie,
pricom nova skusenost sa opat reflektuje v dalSom
cykle.

Proces utvarania vedomosti Studentov a Studentiek v tomto

modeli nie je linedarnym procesom, ale cyklickym. Zacat
mozZeme v ktorejkolvek faze cyklu.

Niektori/niektoré Studenti/Studentky uprednostriuji zaciatok

procesu ucenia sa v inej faze ako ostatni, co je
determinované napriklad odliSnostou v kognitivnych
Styloch a Styloch ucenia sa, preto je Kolbov cyklus
vSeobecne platny.
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V nadvaznosti na tedriu J. Deweyho uZ v roku 1946 E. Dale
e vytvoril tzv. kuzel skdsenosti, ktory zobrazuje vzajomny
vztah edukaénej metddy a jej efektivnosti:

Co si pamatame

Efektivne vedené zaZitkové ucenie je vyhodné aj preto, lebo

EE poskytuje:
=  Autondmne ucenie zaloZené na spozndvani
a prijimani poznatkov prostrednictvom osobného
H = rozhodnutia, pri plnej akceptacii osobnych postojov
Studentov a Studentiek a pri maximalnom
podporovani kritického a nezdvislého pozitivheho

LB myslenia.

=  Synergicky efekt vzdjomného  obohacovania

~
10 % z toho, ¢o ¢itame
o $
=\
. B 20 % z toho, ¢o potujeme
v,
'
30 % z toho, o vidime %)
o
m < S
A <.
50 % z toho, ¢o pocujeme a vidime 8
< 5]
N ) hovori A 3
11 70 % z toho, ¢o hovorime o
—_— =
uE J 3
' S
90 % z toho, ¢o robime 8
=
=3
S
oQ
—+
o
(%]
o
=
<
®

Y | a vzdeldvania vsetkych udcastnikov a ucéastnicok -
EE vsetci sa moOzu ucit od vsetkych, zich Zivotnych
skdsenosti. Synergia sa dosahuje  spojenim

pozitivnych sil a snah vietkych zicastnenych.
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Transfer ako moznost preniest avyuzit ziskané
poznatky a vycvikovl skusenost do realnych oblasti
Zivota (Labath, 1999).

Pri uvazovani o implementacii service learningu do kurikula

Skoly (Skolsky vzdelavaci program) je dolezité vyjasnit si
potreby samotnej skoly a vo vztahu k danému predmetu
premysliet:
koncepciu samotného predmetu (zaclenenie service
learningu do existujuceho predmetu v u¢ebnom plane
Skoly alebo vytvorenie nového predmetu v u¢ebnom
plane Skoly; ide o vyber modelu service learningu,
stanovenie ucebnych cielov, definovanie Uloh
jednotlivych subjektov);
obsah aspdsob skolenia (teoretickli pripravu)
jednotlivych subjektov (Skoly, ucitefov a uciteliek,
organizacie/komunity, Studentov a Studentiek,
pripadne tiez dobrovolnickeho centra);
vytvorenie organizacnych podmienok na realizaciu;
vytvorenie syldb predmetu s aplikdciou service
learningu.

Uspokojenie poziadaviek Skoly aj Studentov a Studentiek sa

podari, len ak service learningovéd aktivita bude mat
akademicky wvyznam, preto je potrebné pred
aplikovanim service learningu zvazit tematické
zaclenenie a nasledne aj organizacné zaclenenie service
learningu do predmetu alebo danej discipliny. Po
vypracovani uvedenych bodov sa méze service learning
vyuzit ako vyucovacia stratégia v suvislosti s vybranym
predmetom (Xing — Hok Ka Ma, 2010).

.....

4 kroky (niektori odbornici a odbornicky rozlisuju
5 krokov, pretoze vnimaju krok vyhodnotenia
a oslavy/ocenenia ako samostatné), ktoré vychadzaju
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z cyklu Kolbovho ucenia, ako ich ukazuje obrazok:

priprava

/ﬂ\—'\l

~ ~
vyhodnotenie,
ocenenie akcia
a oslava

_\—

N g 4

reflexia

_

1. Pripravna faza

Priprava service learningovej aktivity zvycajne zahfna
zZmapovanie potrieb organizacii/komunity, zmapovanie
potrieb Studentov a Studentiek, ich teoreticku pripravu,
vyjasnenie ocakdvani a obdv, nadviazanie spoluprace
s organizaciami/komunitou, vyber a planovanie service
learningovej aktivity (Duncan — Kopperud, 2008).

"9AJ3S 0] Suluies| ‘uiea| 01 3IAISS

A) Zmapovanie potrieb organizacii/komunit

Zmapovanie potrieb organizacii/komunity smeruje k vyberu
organizacii, v ktorych existuju realne potreby, ktoré by
mohli byt service learningovymi aktivitami uspokojené,
a zaroven v nich pracuju zamestnanci a zamestnankyne,
ktori si ochotni prijat a pripadne viest Studentov
a Studentky v priebehu service learningovej aktivity
(Xing — Hok Ka Ma, 2010).
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Organizacie/komunity sa tak stavaju ,zdrojom“ efektivnych

napadov pre samotné service learningové aktivity.
Univerzita/skola (koordinator/koordinatorka) by mala
disponovat zoznamom takychto organizécii, ktory vsak
nemusi byt konecny. Ide skor oto, aby Studenti
a Studentky mali predstavu o tom, aké su ich mozZnosti
v predmete, vramci ktorého sa zapoja do service
learningovej aktivity. Foriem, ktoré mozeme vyuZit pri
mapovani potrieb organizacii/komunit, je viacero
(osobny rozhovor, oficidlny list, anketovy prieskum ai.).
Do mapovania potrieb mozu byt zapojeni aj Studenti
a Studentky.

B) Zmapovanie potrieb $tudentov a $tudentiek

Service learning by mal byt prispésobeny potrebam Studentov

a Studentiek a urovni ich sebarozvoja (Xing — Hok Ka Ma,
2010). Mapovanie ich potrieb mdze prebiehat taktiez
roznymi spésobmi. Samotné zmapovanie potrieb moze
nastolit velké mnoZstvo mozZnosti a cielov pre zameranie
service learningovych aktivit. Identifikacia potrieb
a nasledny vyber vhodnych aktivit je podstatou service
learningu, ktory vychadza z prieniku potrieb troch skupin
(Studentov a studentiek, Skoly a organizacie/komunity).
Prienik tychto potrieb tvori vhodny priestor na realizaciu
service learningu v akomkolvek predmete.

@) Teoreticka priprava $tudentov a $tudentiek

Teoretickd priprava Studentov a Studentiek je prepojena

s jasnymi vzdelavacimi ciemi predmetu a s moznostou
ich aplikdcie v organizacidch/komunitach. Studenti
a Studentky sa ucia, o sa od nich ocakava a taktiez co
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oni sami mo6Zu od service learningovej aktivity
e oCakavat. Mali by pochopit, ktoré teoretické
vedomosti, zrucnosti a informacie su potrebné na
vykonavanie aktivity atiez si osvojit zakladné kroky
service learningovej aktivity. V priprave je vhodné

me zdoraznit potrebu vnimavého a citlivého pristupu
kludom, s ktorymi budd vramci svojej aktivity
EE pracovat. Tiez je dolezité nezabudnidt na motivaciu
Studentov a Studentiek, preto je potrebné analyzovat
N dovody, preco sa do service learningove] aktivity

zapojili, pripadne ndjst spravne prepojenie medzi
predmetom a aktivitami, ktorym sa uZ venuju a su im

Ll blizke.

15 C R D) Nadviazanie spoluprace s organizaciami/komunitou

Service learning je o sluzbe/aktivite v danej komunite Cci
organizacii, preto je jednym z kfu€ovych krokov vo faze

"9AJ3S 0] Suluies| ‘uiea| 01 3IAISS

mn pripravy nadviazanie spoluprace. Spolupracu
N s organizaciami/komunitou mo6zu zadat rozvijat aj

samotni Studenti a Studentky pocas procesu mapovania
o1 | potrieb. Skusenosti potvrdzuju, Ze ak su Studenti

a Studentky zapojeni do kontaktovania potencialnych
partnerov, ucia sa viac o rozhodovani a nadvazovani
B spoluprace (Berman, 2006).

Em €) vyber a planovanie service learningovej aktivity

Priprava service learningovej aktivity zahfna identifikaciu
ue problému v organizacii/komunite, ktory je potrebné
B riesit — od konkretizdcie problému (potreby) zavisi

nasledny vyber aplanovanie service learningovej
aktivity. V ramci planovania mo6Zu Studenti a Studentky
b vypracovat  pldn  aktivity,  ktory  pozostdva
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z identifikacnych Udajov subjektov (tdtora/tutorky,
Studentiek a Studentov, organizacie alebo komunity,
pripadne dalSich spolupracujucich subjektov), udajov
o aktivite (ndzov aktivity, vychodiskova situdcia, ciele
aktivity), planu aktivity (popis aktivity, zodpovedna
osoba), ¢asovy harmonogram aktivity, stru¢ny rozpocet
(polozka, suma), informacie o spdsobe jej financovania,
medializovania a vyhodnocovania.

2. Akcia/sluzba

Akcia

zahfna priamu aktivitu (sluzbu) a vzdelavanie
prostrednictvom socidlneho ucenia sa. Je to skutocna
praca vykonana v prospech danej komunity/organizacie.
Studenti  as$tudentky  su povinni  absolvovat
predpokladany pocet hodin dobrovolnickej prace pocas
celého  semestra. Prostrednictvom praktickych
skdsenosti sa uStudentov a Studentiek konStruuju
vedomosti, ktoré podporuju pochopenie svojej roly
v danej aktivite (Xing — Hok Ka Ma, 2010).

Aby tato aktivita bola service learningovou aktivitou, musi

spltiat niekolko podmienok:
aktivita musi mat jasny ciel, ktory reflektuje potreby
Studentov a Studentiek, komunity/organizacie a Skoly;
poskytuje Studentom a Studentkam vlastné skdsenosti
prostrednictvom moznosti vyskisat si tedriu v praxi;
je zabezpecené vedenie zo strany vyucujuceho
a vyucéujucej (pripadne iného odbornika/odbornicky
v danej téme).

Samotna sluzba v komunite mo6ze prebiehat ré6znymi sposobmi

(ako aktivita pocas celého semestra alebo ako
jednorazova aktivita s roznym casovym vymedzenim).
MobzZe ist o aktivitu, kde Studenti aStudentky budu
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musiet pouzit fyzickd pracu, svoje rozumové schopnosti
¢i poskytnut socidlnu a emocionalnu podporu (Duncan
— Kopperund, 2008).

Typy service learningovych aktivit
= Osobné (priame) aktivity: ide o osobnu sluzbu,
vramci ktorej sa Studenti aStudentky priamo
zapajaju do service learningovej aktivity. Prikladom je
doucovanie, Cistenie vybranej plochy, zorganizovanie
volnhocasovej aktivity a iné.
=  Distribuované (nepriame) aktivity: ide o neosobnu,
teda nepriamu sluzbu Studentov a Studentiek pre
vybrani organizaciu/komunitu. Takouto aktivitou
moze byt napriklad distribdcia potravin alebo
oblecenia, zorganizovanie zbierky, zapojenie inych
subjektov (Iudi, odbornikov, organizacii).
=  Obcianske aktivity: ide o aktivity zamerané na
presadzovanie zmien v komunite. Prikladom je lobing,
advokacia, kampane a iné.

Ulohou service learningu je poskytnut bezpeéné prostredie,
v ktorom si Studenti astudentky mdZu wvyskusat
doteraz nadobudnuté zru€nosti. Zaroven sa vtomto
prostredi mozu nauéit nové zruénosti, ¢im si posilfiujd
vlastnu sebadoveru.

3. Reflexia

Dalsou fazou service learningu je reflexia skusenosti
Studentov a Studentiek ajej prepojenie na Ccast
teoretickej pripravy. Vzdeldvanie sa prostrednictvom
sluzby pre inych neprebieha automaticky. Po ukonceni
service learningovej aktivity sa Studenti a Studentky
prostrednictvom sklsenosti, ktoré zazili, moézu citit
spokojne a stastne.

UMB
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Na ukoncenie vzdeldvacieho cyklu je vsak potrebné zapoijit
kritické  myslenie, ktoré pomoébZe  Studentom
a Studentkam osobnostne i vedomostne rast. Reflexia je
kliéom k pochopeniu vyznamu celej service
learningovej aktivity. Idedlne je reflexiu uskutocriovat
pred, pocas a po service learningovej aktivite, pricom
zaverecna reflexia by sa mala realizovat ¢o najskér po jej
ukonceni.

Reflexia je proces, v ktorom Studenti a Studentky sumarizuju
skudsenosti z roznych stranok a kriticky rozmyslaju o tom,
¢o a ako sa udialo. Pri pohlade spat sa hladaju suvislosti
medzi vysledkom aktivity a ¢innostou jednotlivca i celej
skupiny.

Reflexia tiez ukazuje, ako moZno nadobudnuté skusenosti
vyuzit vdalSom konani. Odhaluje tak transfer do
beZného Zivota, ako aj moznost prepojenia teoretickych
poznatkov so skdsenostou.

Reflexia sa mozZe realizovat v niekolkych rovinach:

= Intrapersonalna rovina - ide oreflexiu pocitov
jednotlivcov, ich vedomosti, skusenosti a zrucnosti
v suvislosti so sebauvedomenim.

= Interpersonalna rovina — reflexia v suvislosti s dianim
v skupine, zdielanie skusenosti a zaZitkov zo skupinovej
prace; prebieha socidlne ucenie, t. j. hladanie toho, ¢o
sa Studenti a Studentky navzajom od seba naucili.

= Rovina uplatnenia — transfer, Co je z reflexie vyuZitelné
v Zivote ibuduce] profesii, ide o hladanie ziskanych
skdsenosti a prepojenie teoretickych poznatkov.
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Vtejto faze su vyuZzivané rozne spoOsoby reflexie — od
individudlnych  pisomnych reflexii cez vzajomné
zdielanie skusenosti aich reflektovanie v skupinach
Studentov asStudentiek az po workshopy s ucastou
klientov  aklientok a pracovnikov  a pracovnicok
organizacii a komunit.

9. Vyhodnotenie, ocenenie a oslava

Aby bola vzdeldvacia stratégia service learning efektivna, je
dolezité mat jasne definovany vzdeldvaci ciel, cize
ocCakavany vystup. Je potom jednoduchsie najst sposob,
ako zmerat Uspesnost dosiahnutych vystupov.

Vyhodnotenie hovori o miere vplyvu skdsenosti pocas service
learningovej aktivity na samotnych Studentov
a Studentky. Dava Studentom a Studentkam, ako aj
tutorom a tdtorkam aktivity novy smer na zlepsenie,
rast azmenu (Jacoby, 1996). SpoOsoby merania
vysledkov m6zu byt réznorodé, pri rozvoji konkrétnych
kompetencii je mozné merat ich Uroven, pripade narast
napriklad pomocou $kalovanych dotaznikov.

Je dblezité uvedomit si, Ze v ramci hodnotenia sa mdzeme
zamerat nielen na samotnych Studentov a Studentky,
ale aj na ich service learningovu aktivitu, na spolupracu
s organizaciou ¢i komunitou a prinos service learningu
pre skolu.

Sucastou fazy vyhodnocovania je oslava aoceriovanie. Pri
vyhodnocovani service learningovej aktivity Studentov
a Studentiek je doélezita orientacia na pozitiva, preto sa
odporuca ocenit napriklad aj snahu zapojit sa. Aj
v pripade, ak sa ciel aktivity nepodarilo naplnit, je

UMB
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vhodné vyzdvihnut préve to, ¢o sa podarilo. Preto je
délezitou sucéastou prezentdcia aktivit a vysledkov aktivit
samotnymi Studentmi a Studentkami.

Vhodna propagécia mbze zaroven sluzit ako G¢innd motivacia

na zapojenie sa dalSich Studentov a Studentiek do
buducich service learningovych aktivit. Na prezentaciu
service learningovych aktivit je mozné pouzit viaceré
metddy (clanok a fotografie v miestnych novinach, na
webovej stranke, na nastenke a i.).

Service learningova aktivita neprinasa financny zisk, existuju

vSak ro6zne cesty ocenenia zapojenych Studentov
a Studentky. Pri nich pracu Studentov a Studentiek
ocenuju predovsetkym ti, pre ktorych svoju service
learningovu aktivitu vykonali, ale aj ich rovesnici
arovesnicky, Skola a komunita. Preto sa sucastou
ocenenia okrem samotného podakovania moézu stat
malé darceky (naramky, odznaky), vystava fotografii,
vystavenie certifikdtu, prezentdcia aktivity pred dalSimi
spoluziakmi a spoluziackami ¢i  inymi ucitelmi
a ucitelkami.

Bez ohladu na to, v akom modeli service learning prebieha, ci

akda dlhd je sluzba  Studentov  a Studentiek
v organizacii/komunite a ¢o obsahuje, je ddlezité, aby
predmet, ktory je postaveny na stratégii service
learning, obsahoval vSetky uvedené prvky a aplikoval
ich ako vzajomne prepojené.
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B B A) pre itudentov a $tudentky

EE = rozvija kritické myslenie,
EE = prehlbuje pochopenie réznych kultdr a komunit,
= poskytuje prilezitost na rozvoj pruznosti (flexibility)
a otvorenosti,
= rozvila vedomosti a schopnosti z oblasti prace
s komunitou,
= zlepSuje zrucnosti v oblasti komunikacie, spoluprace
B» a vedenia,
2 Il = poskytuje priestor na otestovanie schopnosti, zaujmov
a hodnot potencialne vyuzitelnych v zamestnani,
= spaja Studentov a Studentky so snahou dosiahnut
m spolocny ciel,
= umoznuje multispektralne videnie problematiky v praci

"3AJ3S 0] Suluies| ‘uiea| 01 3IAISS

LB s roznymi ludmi,
= umozZnuje interakciu s roznymi cielovymi skupinami,
Ly | = poskytuje poZzadované profesijné skidsenosti,

= prehlbuje zdujem o danu problematiku,
= ovplyvnuje hodnoty, presvedcenie, postoje,
H N = zvySuje sebavedomie a sebadoveru,
= rozvija spoloc¢ensku zodpovednost,
= ddva zmysluplnost a pocit uZito¢nosti,
= poskytuje ¢as na reflexiu a kreativne riesenia,
= zvySuje motivaciu na vykon buduiceho povolania,
= ponuka moZnosti sebarozvoja,
e = zvySuje pocit zodpovednosti za blaho spolo¢nosti,
= podporuje pocit spolupatricnosti k univerzite
a ku komunite,
= rozvija obcCianske a manazZérske schopnosti,
e = vyytvara priestor na sebarealizaciu.
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B) Pre univerzitu/skolu

podporuje interaktivne vyucovacie metédy,

podporuje vzajomné ucenie sa a diskusie medzi ucitelmi
a ucitelkami univerzity a Studentmi a Studentkami,

vedie k rozvoju vedy, realizacii vyskumu a rozsireniu
publikacnej ¢innosti ucitelov a uciteliek,

robi studium na vysokej Skole atraktivnejsim,

zapaja Studentov a Studentky s r6znymi Stylmi ucenia sa,
poskytuje priestor na nadvazovanie kontaktov so
Studentmi a Studentkami inych katedier a odborov,
poskytuje prilezitost blizSie sa zoznamit s problematikou
komunity na odbornej i fudskej Grovni,

zlepsSuje univerzitnu klimu a pozitivhu atmosféru v skole,
zvysuje schopnost univerzity reagovat na potreby
spolocnosti,

zvysuje konkurencieschopnost univerzity,

vytvara priestor na spoluprdcu univerzity na narodnej
a medzindrodnej Urovni,

zlepsuje spoluprdcu medzi samotnymi Studentmi
a Studentkami, univerzitou a komunitou/organizaciami.

€) Pre komunitu/organizaciu

ziskava fudské zdroje potrebné na uspokojovanie potrieb
¢lenov a ¢leniek komunity,

prinasa nadsenie a nové perspektivy,

rozsiruje moznost rozvijania dobrovolnictva,

vytvara priestor na ziskanie skuto¢nych informacii
o potrebach komunity,

rozvija spajanie sa s inymi organizdciami v komunite,
podporuje obciansku participaciu a eliminuje rodové
stereotypy,

zvysuje efektivitu, kvalitu a rozsah sluzieb ponukanych
¢lenom komunity.
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VZDELAVANIE alias (service) LEARNING
EE ( )

1. Efektivny service learning stanovuje jasné vzdelavacie

e ciele, ktoré su zamerané na vyuZivanie pojmov,

He obsahu a zruc¢nosti z akademickych disciplin a ktoré
vedu Studentov a Studentky k aktivnemu budovaniu
vlastnych vedomosti.

L | 2.  Pri efektivnom service learningu Studenti a Studentky
riesia Ulohy, ktoré ich nutia mysliet kriticky
aobohacuju tak ich rozvoj v kognitivnej aj

23. . osobnostnej oblasti.

— R 3. Pri efektivnom service learningu je evalvdcia
vyuzivana ako spbésob hodnotenia Studentovho
ucenia sa azaroven ako doklad a vyhodnotenie, do

N akej miery Student/Studentka dokazal/dokazala

Be prepojit obsah vzdeldvania azrucnosti vo svojej
service learningovej aktivite.
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B B s.uzBa alias SERVICE (learning)

e 4. Studenti astudentky sa zapajaji do service
learningovych aktivit, ktoré maju jasné ciele, tykaju sa
skutocnych potrieb Skoly alebo komunity asu
prinosom pre nich samych/samé i ostatnych.

5. Service learning poskytuje Studentom a Studentkdm
konkrétne prileZitosti ucit sa novym zru¢nostiam
a kritickému mysleniu, ale aj prilezitosti otestovat si

Be svoju novu rolu v prostredi, v ktorom &asto beru na

seba riziko, ale ktoré zdroven odmenuje ich vklady.
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Efektivny  service learning wvyuZiva v ramci
systematickej evalvacie service learningovych aktivit
a ich vysledkov formativne aj sumativne hodnotenie.

Klucové vychodiska podpory service learningu

10.

11.

12.

13.

14.

Snahou efektivneho service learningu je prepojit

sluzbu komunite/skole a akademické uéenie.

Service learning prepaja Skolu a komunitu novymi

a pozitivnymi spdsobmi a je vnimany a podporovany

ako neoddelitelna sucast Zivota Skoly a komunity.

Kld¢ovymi prvkami service learningu su priprava

aktivity a reflexie.

Efektivny service learning sa snazi maximalizovat

Studentov/studentkin vklad pri vybere, projektovani,

realizacii a vyhodnocovani service learningovej aktivity.

Efektivny  service learning  ocenuje/podporuje

rozmanitost.

Efektivny service learning podporuje komunikaciu

ainterakciu s komunitou, ako aj partnerstvo

a vzajomnu spolupracu s fou.

Studenti a $tudentky su pripraveni/pripravené na

vietky aspekty ich service learningovych aktivit

vratane:

= jasného pochopenia ich aktivity a uloh,

= pochopenia poZadovanych zruc¢nosti a informadcii
potrebnych na vykonavanie aktivity,

= povedomia o bezpecnostnych opatreniach,

= vedomia o potrebe byt vnimavy a citlivy voéi ludom,
s ktorymi budd v ramci svojej service learningovej
aktivity pracovat.

Pri reflexiach Studentov a Studentiek pred, pocas a po

service learningovej aktivite sa vyuZiva viacero metéd,

ktoré podporuju kritické myslenie a sU nosné

z pohladu stanovenia a plnenia u¢ebnych cielov.
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15.

16.

17.
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Pri ocenlovani, oslave a dalSich hodnoteniach prace
Studentov  astudentiek je vhodné  vyuZivat
najrozmanitejSie metédy aspOsoby ocefovania.
Pracu Studentov a Studentiek ocenuju ti, pre ktorych
vykondvaju service learningové aktivity vratane ich
rovesnikov/rovesnicok, Skoly a komunity.

Pre uUspech service learningovych aktivit je
nevyhnutné kvalifikované vedenie a poradenstvo
tzv. tutorov/tutoriek.

Zachovanie kvality a kontinuity programu service
learning vramci vzdeldvacich aktivit zabezpecuje
priprava a rozvoj uditefov a uciteliek (tutorov
a tutoriek) service learningu vramci cielenych
Skoleni, ktoré oboznamuji najma s filozofiou
a metodikou service learningu (Essential Elements
of Service-learning, 1999).

uMB
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service cearningu

Vtedrii apraxi rozliSujeme niekolko modelov service
learningu. Tie sa odliSuju najma sp6sobom zaclenenia
service learningovej aktivity do predmetu, respektive
Studia Studenta a Studentky, formou prace Studenta
a Studentky (individudlne alebo skupinové aktivity),
charakterom service learningového projektu a poctom
hodin service learningovych aktivit.

Na zdklade vyhodnotenia potrieb Studentov a Studentiek
aplikujeme od akademického roka 2013/2014 stratégiu
service learning na Univerzite Mateja Bela v Banskej B 26
Bystrici v ramci troch predmetov. Tieto tri priklady T
zaroven predstavuju najcastejSie aplikované modely
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service learningu. Vo vSetkych troch pripadoch su EE
Studenti a Studentky na zaciatku akademického roka
obozndmeni/oboznamené scielmi predmetu, jeho . ]
obsahom a systémom bodového hodnotenia. Cast
predmetu sa realizuje ako konkrétna aktivita B |

v komunite. V pripade, Ze sa Student/Studentka aktivity
v komunite nechce zudastnit, md moZnost realizovat
nahradnu ulohu (okrem predmetu service learning, LB
ktorého koncepcia takdto mozZnost neponuka, preto
pred prihlasenim sa na predmet Studentov a Studentky
osobitne oboznamujeme s podmienkami jeho Ll

absolvovania).
L) |

Pokial ide o ponuku konkrétnych aktivit v komunite, volime me
niekolko mozZnosti:

= podoba a priebeh aktivit su dopredu naplanované
s organizaciami, s ktorymi existuje uZ dlhodobejsia B |
spolupraca;
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= aktivity reaguju na potreby organizdcii, ktoré boli
e oslovené na spolupracu, ale ich podobu aj sposob
realizacie urcuju Studenti a Studentky;
= aktivity planujd a tvoria Studenti a Studentky na
zaklade nimi realizovaného prieskumu potrieb
| B komunity alebo poznania tychto potrieb.

| Prvy model zavedenia service learningu v podmienkach UMB
e predstavuje uz niekolkoroc¢na aplikacia v predmete treti
sektor a mimovilddne organizdcie. V ramci predmetu
mézu Studenti a Studentky ziskat uréeny pocet bodov
oY | za vypracovanie a prezentdciu semindrnej prace na
tému ,Ziskavanie zdrojov v oblasti tretieho sektora —
fundraising” alebo sa mozu zucastnit verejnej zbierky

He organizovanej roznymi organizaciami. Katedra socidlnej
27 rE prace PF UMB v Banskej Bystrici a Centrum
dobrovolnictva v poslednych rokoch spolupracuju na

zbierkach sviacerymi organizaciami, najma s Uniou

. | nevidiacich a slabozrakych Slovenska ,Biela pastelka“,
EE s Ligou za duSevné zdravie na zbierke ,,Dni nezdbudiek”,

s UNICEFOM na zbierke ,Modry gombik”, nadaciou
Socia na zbierke , Lienka“ a s Hodinou detom.
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Alternativu Ucasti na zbierke si vybera priblizne 95 %

Studentov aStudentiek. Pred samotnou zbierkou

L prebieha teoreticka priprava, ktora pozostava z dvoch
Casti:

= vprvej Ccasti absolvuju Studenti a Studentky

e prednasku o verejnej zbierke, pocas ktorej sa

rozoberaju podmienky organizacie zbierky, ktoré

b musi organizacia naplnit, ak chce tento typ

me fundraisingovej aktivity realizovat, a uvaZzuje sa aj

0 jej povinnostiach pred, pocas a po konani zbierky;
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v rdmci druhej Casti sa Studenti a Studentky oboznamia
s konkrétnou zbierkou, systémom jej organizacie
a svojimi povinnostami.

Po priprave sa Studenti a Studentky zicastnia na zbierke, po

ktorej nasleduje reflexia ich skisenosti v ramci
semindarov ipisomnych sebareflexii. Reflexia je
zamerana na ziskané vedomosti a zrucnosti, pozitivne
a negativne zazitky a sklsenosti. Zaroven sa venujeme
problematike darcovstva a darovania so zameranim na
to, kto su darcovia a darkyne, ¢o motivuje ludi davat,
aké su faktory ovplyviujuce to, Ze niekto daruje peniaze.

Ucast na zbierke hodnotia $tudenti a $tudentky vo svojich

sebareflexiach velmi pozitivne. Ocefuju  najma
konkrétne vedomosti a skusenosti, ktoré pri Gcasti na
zbierke ziskali, a to v oblasti organizacie takejto aktivity,
ako aj pri komunikacii s potencialnymi darcami. Kym pri
teoretickej priprave si nevedeli predstavit, Zze by zbierku
mali sami zorganizovat, po Ucéasti na zbierke maju
Studenti a Studentky redlnu predstavu a pocit, Ze by to
zvladli. ,,Pridanou hodnotou” su aj finanéné prostriedky
vyzbierané na pomoc inym [fudom. O sume, ktoru
Studenti a Studentky vyzbierali na kaZzdej zbierke, ich
vzdy informujeme a na zaver celd sumu zverejnime.

Druhym predmetom, v ramci ktorého realizujeme koncepciu

service learning, je metodoldgia vied o cloveku. Aj
vtomto pripade resSpektujeme vSetky fazy tejto
koncepcie — pripravu, akciu, reflexiu, evalvaciu a oslavu.
Cielom predmetu je ziskat vedomosti a zruc¢nosti
nevyhnutné pre realizdciu kvantitativneho vyskumu
v socidlnej préci.
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Studenti astudentky popri prednaskach z metodoldgie

e vyskumu maju za Jdlohu pripravit a zrealizovat
prieskumy na zaklade potrieb praxe. Pre analyzu

potrieb praxe sme oslovili viacero odbornych pracovisk

z oblasti socialnej prace, ako aj regionalnu a miestnu

| B samospravu ana zaklade ich potrieb sme zostavili
zoznam vyskumnych tém. Studenti a Studentky su
Il rozdeleni do skupin, vramci ktorych je ich ulohou
pocCas semestra priebezne pripravit projekt vyskumu,
N nasledne vyskum zrealizovat a aj uskutocnit analyzu

a interpretaciu vyskumnych zisteni a napisat spravu

g z vyskumu pre potreby konkrétnej organizacie.
Tretim  modelom  aplikdcie  service learningu je
e dvojsemestralny vyberovy predmet service learning. Je
29 N zamerany na rozvoj kompetencii (vedomosti, zruénosti
O a postojov) Studentov a Studentiek potrebnych na
realizaciu aktivit v prospech inych fudi. Zdmerom je
naucit Studentov a Studentky pracovat v time, planovat
N aktivity, propagovat, primerane komunikovat, planovat
H N v Case, urobit rozpocet, zrealizovat a vyhodnotit akciu.
Jeho vyucovacia cast sa realizuje formou dvoch
EE desathodinovych blokov, pocas ktorych riesitelsky tim
lektorsky sprevddza Studentov a Studentky prislusSnymi

témami.
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Okrem teoretickych vedomosti a praktickych skusenosti je
cielom tejto casti predmetu aj s vyuZitim tvorivych

LB a aktivizujucich metdd dosiahnut  u Studentstva
zvnutornenie poznania, Ze koncepcia service learning
Y | nepredstavuje jednosmerné vzdelavanie sa (tok
informacii od ucitela k Ziakovi), ale ide o rozvoj
C kompetencii (vedomosti, zrucnosti a postojov)

Studentov a Studentiek potrebnych na realizaciu aktivit
v prospech inych [udi.
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Vdruhej faze predmetu sa taZisko aktivity prenasa na
Studentov a Studentky, ktori vo vytvorenych skupinach el
maju za ciel identifikovat vlastni potrebu, potrebu
komunity a Skoly a vytvorit aktivitu smerujicu kich
naplneniu najneskér do konca letného semestra e
prislusného akademického roka. Pri tejto praci aj nadalej
spolupracuju so svojimi vyucujucimi formou tutorstva,
kde minimalne dvakrat do mesiaca dochdadza ku LN |
konzultovaniu vhodnosti zvolenej aktivity, ako aj jej H»
planovania, realizacie a vyhodnotenia. Takto v idedlnom
pripade prejdu za jeden akademicky rok vSetkymi fazami
(krokmi) service learningu — pripravou, akciou, reflexiou, L |
evalvaciou a oslavou. V zavere letného semestra sa na
spoloénom bloku Studenti a Studentky stretdvaju, aby
prezentovali ostatnym realizované aktivity B
a vystupy, reflektovali  vlastny proces ucenia sa
a vyhodnotili cely priebeh predmetu.
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Zo spatnych sebareflexii je zrejmé wvyrazne pozitivhe =
reagovanie na zavedenie predmetu service learning, ale B
predovsetkym uvedomenie si svojich silnych a slabsich
stranok, rozvoj Sirokého spektra kompetencii vratane
pripravy a UspeSného zrealizovania zmysluplnych am
projektov. Studenti a$tudentky UMB aj takouto
¢innostou dokladuju svoje schopnosti aplikovat pocas [ B

Studia nadobudnuté vedomosti v praxi.
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Vtejto casti uvadzame niekolko prikladov service
[ B N - . Sem .
learningovych aktivit, ktoré zorganizovali Studenti
a Studentky UMB v Banskej Bystrici v akademickom
Ll roku 2013/2014.

Nazov projektu: ,Podarujme nadej“

Ll Tymto projektom skupina Studentov a Studentiek reagovala

na potrebu pomoci ludom, ktori sa ocitli v nepriaznivej

me situdcii. 1Slo o klientov a klientky krizového strediska
31 oY | Domu sv. Alzbety (krizové stredisko pre deti
a osamelych rodicov), pre ktorych pripravili tvorivé

dielne, ¢im sa pokusili rozvindt ich zru€nosti pri
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vyrabani viano€nych predmetov. Tie sa v zaverecnej
H = faze snazili spenaZzit na vianoénych trhoch. Pre
e organizujucu skupinu tato aktivita okrem iného viedla
aj k ziskaniu prehladu o chode krizového centra (pri
B . praci sa zoznamili s detmi, matkami, zamestnancami),

kde sa ako socidlni pracovnici a pracovnicky mozu
v budicnosti uplatnit. Do aktivity sa zapojil aj Detsky
H N domov v Novej Bani.

N&zov projektu: ,,Ziva kniznica“

Projekt bol urceny Ziakom a Ziackam strednych skol a jeho

hlavhym cielom bolo poukazat na problematiku

N zdravotného postihnutia, segregacie Rdmov a Roémok,
sexudlnej orientdcie a pod. prostrednictvom

skutocnych pribehov, ktoré ,citaju” ludia priamo
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Ziakom a Ziackam. Snahou tohto projektu bolo
odburavanie stereotypov, prejavov rasizmu a xenofdbie
a uskutocnil sa v spolupraci s organizaciou Amnesty
International. Priamej aktivite predchadzalo Skolenie
Studentiek za tzv. , knihovnicky”.

Nazov projektu: , Tvorivé dielnicky pre deti i mamicky“

Projekt realizovala Studentka v spolupraci so.z. Klub
Pathfinder — Prieskumnik. Spolu s dalSimi dobrovolnikmi
pripravila pre deti z nizkoprahového centra Kotvicka
detské tvorivé dielne. Jej aktivita pomohla Uspesne
nastartovat sériu tvorivych dielni vtomto zariadeni,
ktoré nadalej pokracuju.

Nazov projektu: ,,Carneval Kokobongo*

Projekt reagoval na priamu potrebu krizového strediska pre
deti a osamelych rodicov — Dom sv. Alzbety. Ciefom
projektu bolo spestrit detom volny cas, naucit ich
rozoznavat zakladné druhy zvierat a formou zabavy
rozvijat ich kreativitu. Studentky okrem zaujimavého
programu zabezpecili prostrednictvom  oslovenia
sponzorov pre deti hracky do tomboly a podarilo sa im
rozvinut spolupracu v podobe dobrovolnictva v ramci
poobednajsieho klubu deti v tomto zariadeni.

Nazov projektu: ,,Psikom v nidzi naporudzi”

Projekt spociva v zbierke pre obcianske zdruZenie Pes v nudzi
ajeho ciefom bolo spropagovat zdruzenie pomocou
zbierky a pomdct organizacii darovanymi predmetmi.
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Timu sa pre obcianske zdruZenie Pes v nudzi podarilo
e vyzbierat jedlo pre psov, obojky, misky, deky
a dezinfekéné prostriedky.

Nazov projektu: ,, Tvorivé dielne pre seniorov”

Projektom realizovanym v Domove socialnych sluZieb Hrochot

N | vytvorili $tudentky priestor na precvitenie jemnej

mu motoriky, kreativity a estetiky klientov a klientok

socialnych sluzieb. Hlavnym ciefom bolo zrealizovat

tvorivé dielne pri prilezitosti Velkej noci na zaklade

e poziadavky zariadenia socidlnych sluzieb.

Zaujimavostou je, Ze Studentky oslovili s prosbou

o sponzorstvo formou rozmanitého materialu (napr.

H = vyfuknutych vajec apodobne) obyvatelov miestnej

N | komunity, na ¢o obyvatelia obce Hrochot reagovali
velmi pozitivne.

. B Nazov projektu: ,,Charitativna zbierka“

V projekte Charitativnej zbierky pre detsky domov

Il »Mauricius“ v Kremnici iSlo o zorganizovanie
predvianocnej zbierky oblecenia a Skolskych potrieb,

¢im chceli studentky zlepsit situaciu detskych klientov

B a klientok.
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Nazov projektu: , Lezeckovica“

V spolupraci s Horoklubom SK UMB v Banskej Bystrici sa

b Studentom a Studentkam podarilo zrealizovat projekt
e pod nazvom Lezeckovica. Toto netradicné horolezecké
podujatie pre deti a Siroku verejnost malo za ciel ziskat

dobrovolnou zbierkou financéné prostriedky, ktoré boli
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pouzité na podporu misijnej cesty do Afriky pre Studentku
Mdriu Duddkovd.

Nazov projektu: ,,Hfadanie opicieho krala“

Cielom projektov s vyuZitim pohybovych a animacnych aktivit
— Hladanie opitieho kréla a Po stopach Smolkov bolo
umoznit defom aktivne travit volny cas inovativnymi
¢innostami. Okrem pohybovych aktivit deti formou
zébavy rozvijali svoju tvorivost prostrednictvom hier.

Nazov projektu: ,Univerzitna noc literattury“

Aktivita reagovala na nepritomnost viditelnejSej angazovanosti
vzdeldvacich institdcii, ale aj Studentov a Studentiek na
kultdrnom Zivote mesta. Jej cielom bolo pribliZit si¢asnu
literaturu verejnosti inovativnym sposobom
prostrednictvom série verejnych citani a sprievodnych
akcii. Sirenim kultdry aumenia skupina $tudentov
a Studentiek UMB a Akadémie umeni chcela prispiet
k zachovavaniu kultdrnych hodndét,  zvySovaniu
pozitivneho vztahu verejnosti k umeniu, k tvorbe
spisovatelov/umelcov a $pecificky k ¢itaniu. U&astou
Sirokej verejnosti vratane deti a Nepocujucich bolo
cielom podujatia ukdzat moznosti kultiry a umenia pri
odstrafovani bariér a stereotypov a vedeni spolocnosti
k bezpredsudkovému vnimaniu a porozumeniu.
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mn doc. PhDr. Alzbeta BROZMANOVA GREGOROVA, PhD.
Katedra socidlnej prace PF UMB v Banskej Bystrici
alzbeta.gregorova@umb.sk
B | +421 48 446 4781

B =  PhDr. Miroslava TOKOVSKA, PhD.
Katedra socidlnej prace PF UMB
miroslava.tokovska@umb.sk

(%]

O | = Mgr. Jana SOLCOVA, PhD. S
Katedra socidlnej prace PF UMB =

jana.solcova@umb.sk g

35I | = Mgr. Zuzana HEINZOVA, PhD. >
— B . Katedra psycholdgie PF UMB 3
zuzana.heinzova@umb.sk =

= Mgr. Livia NEMCOVA, PhD. 5

Katedra pedagogiky PF UMB 5

. . livia.nemcova@umb.sk Ufr
N = PaedDr. Lenka ROVNANOVA, PhD. o
Katedra pedagogiky PF UMB 3

. . Lenka.rovnanova@umb.sk ®

= PaedDr. Jaroslav KOMPAN, PhD.
Katedra telesnej vychovy a Sportu FF UMB
. . jaroslav.kompan@umb.sk )
= doc. PhDr. Katarina CHOVANCOVA, PhD.
Katedra romanistiky FF UMB
katarina.chovancova@umb.sk
= PaedDr. Zuzana BARIAKOVA, PhD.
Katedra slovenskej literatury a literarnej vedy FF UMB
zuzana.bariakova@umb.sk
EE = Mgr. Martina KUBEALAKOVA, PhD.
Katedra slovenskej literatury a literarnej vedy FF UMB
martina.kubealakova@umb.sk
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V tejto Casti ponukame vyber zdkladnej sekundarnej literatury
a zdrojov, ktoré sa zaoberaju problematikou service
learningu.

= Alliance for Service-Learning in Education Reform. o
“Standards of Quality for School-based Service Learning”,
1995. Dostupné na: http://tncampuscom
pact.org/files/qsbc.pdf
= BERBER KAYE, C.: The Complete Guide to Service
Learning. Minneapolis, 2010. 275 s.
= BERMAN, S.: Service Learning. Thousand Oaks, 2006. . .36
202 s. T
BROZMANOVA GREGOROVA, A. (Ed.): Dobrovolhictvo na
Slovensku — vyskumné reflexie. Bratislava, 2012. 208 s. EE
= BUTIN DAN, W.: Service-learning in Higher Education.
New York, 2010. 174 s. . ]
= CLAUS, J. — OGDEN, C.: Service Learning for Youth
Empowerment and Social Change. New York, 2004. B |
198 s.
= COLBURN, K. — NEWMARK, R.: Service-learning
Paradigms. Indianapolis, 2007. 218 s. LB
= COOPER, M.: The Big Dummy'’s Guide to Service-learning:
27 Simple Answers to Good Questions on: Faculty,
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Programmatic, Student, Administrative, Non Profit | .
Issues, 2005. Dostupné na: http://www.fiu.edu/-
time4chg/Library/bigdummy.html pE
= CRESS, Ch. M.: Learning through Serving. Sterling, 2005. e
153 s.
= DEWEY, John: Rekonstrukcia liberalizmu : Z politickej
filozofie klasického pragmatizmu. Bratislava, 2001. 678 s. B
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= DUNCAN, D. - KOPPERUD, lJ.: Service-learning
. B Companion. Boston, 2008. 137 s.
= Essential Elements of Service-learning. National Service-
learning Cooperative, 1999. Dostupné na: https://
www.nationalserviceresources.gov/online-library/

me items/m0791#.U8TWdkOU-Uk
= EYLER, S. J. — GILES, E. D. — STENSON, M. Ch. — GRAY,
Il J. Ch.: At A Glance: What We Know about The Effects of
Service-Learning on College  Students. Faculty,
. n Institutions and Communities, 1993 — 2000.

= Faculty Toolkit for Service-Learning in Higher Education.
Dostupné na: http://www.servicelearning.org/sites/

Nl default/files/appropriation-lapse.html
= FARBERY, K.: Change the World with Service Learning.
e Lanham, 2011. 107 s.

ﬂ. N = FISKE, B. E.: Learning in Deed. The Power of Service-
Learning for American Schools. A report From National
Commission on Service Learning. Battle Creek, 2001.
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61s.
HN =  GALLAGHER, L. — PLANOWSKI, E. — TARBELL, K.: Faculty
H = Guide to Service-Learning : Information and Resources
for Creating and Implementing Service-Learning
EE Courses. University of Colorado Denver. Dostupné na:

http://www.ucdenver.edu/life/services/ExperientialLea
rning/foremployers/Documents/UC%20Denver%20Fac

H = ulty%205-L%20Guide.pdf

= CHAPDELAINE, A.. Service-learning Code of Ethics.

Bolton, 2005. 217 s.

LB = JACOBY, B. et al. Service-Learning in Higher Education.
Concepts and Practices. San Francisco, 1996. 381 s.

Y | = KELSHAW, T.: Partnerships for Service-learning. San
Francisco, 2009. 297 s.

C = KOLB, D. A.: Experimental Learning: Experience as the
Source of Learning and Development. New Jersey,
1984.
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= KOLIBA, J. Ch. — CAMBPELL, K. E. — SHAPIRO, C.: The
Practice of Service Learning in Local School-Community el
Context. In: Educational Policy, No. 20, 2006, s. 685 — 686.
= LABATH, V.: Tréningové metddy vo vyucovani. In: Rapos, |.

(Ed.): Obcan a demokracia. Metodickd prirucka. Bratislava, e
1999, s. 11 — 20.

= LIPCAKOVA, M. — MATULAYOVA, T.: Service-learning vo
vzdelavani v socidlnej praci. In: Vyzvy a trendy vo vzdeldvani L |
v socidlnej prdci. PreSov, 2012, s. 183 — 191. H»

= MCcKNIGHT CASEY, K.: Advancing Knowledge in Service-
learning. Greenwich, 2005. 233 s.

= MCcPHERSON, K.: Learn, Serve, Succeed. Minneapolis, 2011.
118s.

= MOORE, M. — LIN LAN, P. (Eds.): Service-learning in Higher
Education. Indianapolis, 2009. 412 s.

= MURPHY, T. — TAN JON, E. C. (Eds.): Service-learning and
Educating in Challenging Contexts. London, 2012. 240 s.

= ONDRUSEK, D. — LABATH, V.: Tréning? Tréning. U&enie
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zdZitkom. Bratislava, 2007. 227 s. B
= ROOT, S. et al.. Improving Service-learning Practise B
Research on Models to Enhance Impacts. Greenwich, 2005.
234 s.
= SALTMARSH, J. — ZLOTKOWSKI, E.: Higher Education and | .
Democracy. Philadelphia, 2011. 404 s.
= SKYBA, M. — SOLTESOVA, D.: Service-learning v Presove. me

Manudl pre organizdcie. PreSov, 2012. 24 s.
= STRAIT, J. et al.: The Future of Service-learning. Sterling,
2009. 236 s. EE
= University of Wisconsin-Madison: Service-Learning and
Community-Based Research: Manual for Community

Partners. Dostupné na: http://www.morgridge. L] |
wisc.edu/community/documents/Community%20manual.d B
oc.pdf

= XING, J. — HOK KA MA, C.: Service-learning in Asia.
Curricular Models and Practices. Hong Kong, 2010. 175 s.
= http://www.centrumdobrovolnictva.sk/
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